Enterprise resource planning

'''Enterprise resource planning''' ('''ERP''') er betegnelsen på programvare som støtter opp om et flertall av en bedrifts virksomhetsområder, som produksjon, lager, salg, innkjøp og økonomi. ERP er ''ikke'' en produktbetegnelse, men en beskrivelse av kvaliteten på integrasjonen mellom de nevnte områdene.
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